directamente junto do Conselho de Administracao
e do Conselho Fiscal, agui sempre que por este Ul-
timo orgao solicitadas, estando esses responsaveis
devidamente identificados no organigrama da so-
ciedade constante do ponto 1.3, mais se detalhan-
do o respectivo desempenho no ponto I1.5.

A gestao de risco, sendo uma das componentes da
cultura da sociedade, esta presente em todos os
processos e é responsabilidade de todos os gesto-
res e colaboradores nos diferentes niveis da orga-
nizacao.

A gestao de risco e desenvolvida tendo como ob-
jectivo a criacao de valor, através da gestao e con-
trolo das incertezas e ameacas que podem afectar
as empresas do Grupo, numa perspectiva de con-
tinuidade das operacoes, tendo em vista o aprovei-
tamento das oportunidades de negocio.

No ambito do planeamento estratégico sao identi-
ficados e avaliados os riscos do portefolio dos ne-
gocios existentes, bem como do desenvolvimento
de novos negocios e dos projectos mais relevantes
e definidas as estratégias de gestao desses riscos.

No plano operacional, sao identificados e avaliados
0s riscos de gestdo dos objectivos de cada negocio
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e planeadas accoes de gestao desses riscos, que
sao incluidas e monitorizadas no ambito dos planos
dos negocios e das unidades funcionais.

No que respeita aos riscos de seguranca dos acti-
vos tangiveis e das pessoas, sao definidas politicas
e standards e efectuado o auto-controlo do seu
cumprimento, sendo realizadas auditorias externas
a todas as unidades e implementadas accoes pre-
ventivas e correctivas dos riscos identificados.

De forma a garantir a conformidade dos procedi-
mentos estabelecidos é efectuada regularmente a
avaliacao dos principais sistemas de controlo inter-
no do Grupo.

O controlo interno e 0 acompanhamento dos sis-
temas de controlo interno sao conduzidos pela Co-
missao Executiva. Por especificidades do Negocio
existem areas de risco cuja gestao corrente foi alo-
cada a departamentos funcionais, destacando-se:

Qualidade e Seguranca Alimentar

No negocio da Restauracao o risco associado a Hi-
giene e Seguranca Alimentar assume primordial
importancia.

A gestdo desta area de risco é coordenada pela
Direccao de Qualidade e tem como principais ver-
tentes uma actuacao responsavel e pro-activa, se-
gundo os principios da prevencao, formagcao, se-



