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1. Ambiente Econdmico 2011 ibersol

PORTUGAL | ESPANHA |

2011 | 2010 |y 2011 | 2010
GO 16% 14%  07%  -01%

IEVCW LT ol (Yo [ 12,7%  10,8% 229%  20,3%

/ Inflacao 3,7% 1,4% 3,2% 1,8%
PORTUGAL

Var. Homaéloga (11 vs 10)

1eT11122T11132T11142T 11
ECH o6% 1% -19% -28%
LY G CYV LT o ool 12,4% 12,1% 12,4%  14,0%

Cons. Privado 23%  -33%  -3,4%
Fontes: INE Portugal, INE >
Espanha

O ano evidenciou uma crescente evolugao
negativa do PIB, desemprego e consumo

As taxas de inflagcao e de desemprego sobem
acentuadamente






2 — Indicadores Consolidados ibersol

“ars [ o [van

VENDAS 195 213 -8,5%
EBITDA 23 32 -28,0%
RESULTADO 6 14,6 -58,1%

0,34 0,81 -58,1%

ENDIVIDAMENTO 28 32
19,8%  22,8%

DIVIDENDO 0,055 0,055 -

RESUL. (ANTES DE IMPAR.) 8,4 15,2 -44,6%




Portfolio de Negocios




3 — Portfolio de Negocios 2011 ibersol

grupo
%
39, 259 %
5% ‘
Z %&
Marcas mais relevantes
11% aumentam o peso no Portfolio

|_PH | BK |PizzaMovill Pans [ MM | Pasta | KFC |SO+Cat.| OK [ Outras |

Bl  s05% 26.3% 10,1%  10,9% 6,3% 3.9% 4.9% 3.3% 2 29 1.5%
B s02% 25.7% 9.8%  10.6% 6.6% 4 2% 4 6% 4 1% 2 4% 1.8%
2011 vs 2010 0,4% 0,6% 0,3% 0,2% -0,3% -0,3% 0,3% -0,8% -0,2% -0,3%




Actividade 2011




4 — Actividade 2011 - Sistema ibersol

B VND. Unid. Préprias

VND. Franquias

95 '00 '09 '10 '"11
As Vendas do Sistema fc_:ramode Excluindo o efeito de eventos
198 Mn euros, das quais 26% especiais, as vendas reduziram
realizadas em Espanha 7%

oy 10



4 — Actividade 2011 - Portugal ibersol

(s B 4
147 Mn euros 317

Vendas Sistema Unidades
-8% -5

& (-8%) D L (-5)

& ) 4 )
146 Mn euros 4.164
Vendas, Ul?idades Colaboradores

Proprias
& (-8%) > (-4,4%)
4 )

Decréscimo das vendas foi de 7,5%, excluindo
o efeito dos eventos especiais (0,5%), com

reducao de 5 unidades
. .

—11




4 — Actividade 2011 - Espanha ibersol
4 ) 4

51 Mn euros 102

Vendas Sistema Unidades
9 (-6%) y - (-2) y
[ 45Mneuros | [ 1.276 h

Vendas Unidades Colaboradores

Proprias
(-4,6%)

Noren aet S0 2 vivn oA ko Y

Reducao de vendas de 6%, ligeiramente menor
do que em Portugal

o ¢
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4 — Actividade 2011 - Restaurantes ib;r?_s/ol

grupo

Catering de Eventos

"' SUGESTOES:)OPCOES
J 4

PASTA-CAFFE

Riztorante laligno SILVACARVALHO —
CATERING

N[ \N [ N
Vendas Vendas Vendas Vendas
(-6,4%) (-4,5%) (-14%)
< JAR J )\ (26%)
( W\ N[ \N [ N
99 66 19 10
Restaurantes Restaurantes Restaurantes Restaurantes
& (=) AN (=) )L (-3) Vaq (=) 5
95 Mn euros 194

Vendas Totais Restaurantes
(-8,5%)

Restaurantes (-3 unidades, -1,5%)

Conceitos de Ticket mais elevado com maior penalizacao
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4 — Actividade 2011 - Counters ibersol

grupo

L R Outros

£ N[ h'Y & AY4 o Nl Y
52 Mn euros 21,5 Mn euros| | 15,5 Mn euros | | 9,7 Mn euros 4,3 Mn euros
Vendas Vendas Vendas Vendas Vendas
-5,5% J -14% 0,7% - °

( ) JU 56%) )L (-14%) JL (+0,7%) L (146%)
&4 X’ hvY 4 N[ Y4 N
71 60 62 18 14
Counters Counters Counters Counters Counters
= -1 -1 1 -3
L (=) JAN (-1) )L (-1) )\ (+1) L (-3) y
103 Mn euros 225
Vendas Totais Counters (-7%) Counters (-4 unidades, -1,7%)

Counters continuam a registar um comportamento relativo mais positivo,
exceptuado o agrupamento “Outros” (influenciado pela performance das

Areas de Servico) e o O Kilo (conseguéncia de encerramentos



4 — Actividade 2011 - Travel ibersol

SEOPEES e Sl Servico (AS)

LX e Acores

@ 16 Mn euros

Vendas
(-16%)

4 45 N\

Unidades
(=)
\_ vV

Forte perda (-23%) nas Areas de Servico associada
a introducao de portagens nas Ex-SCUT

o 0
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4 — Actividade 2011 — Factos Relevantes iber{ol

grupo

» A retraccdo do consumo foi acelerando ao longo do ano

» As unidades com Ticket mais elevado foram as mais afectadas

» As marcas mais relevantes aumentam o seu peso no Portfolio

A infroducéo das portagens nas SCUTs motivaram uma reducao drastica
dos trafegos e das transaccées e justifica o direito que nos assiste de
virmos a ser ressarcidos pela alteracao do quadro contratado

K
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5 — Demonstracoes Financeiras 2011 ibersol

grupo

Var.
AL =ty ——

PULT ARG Wn ] % [€Wn] % ] %
Volume de Negodcios 194,5 212,5 -8,5%

Margem Bruta 150,7 77,5% 166,5 78,4% -9,5%
Outros Proveitos 3,6 1,9% 3,4 1,6% 7,4%
Custos Operacionais 130,8 67,2% 137,5 64,7% -4,9%
Provisées 0,2 0,1% 0,1 0,0% 176,5%
23,3 12,0% 32,4 152%  -28,0%
Amortizacbes 12,9 6,6% 11,0 52% 16,9%
10,4 5,4% 21,3 100%  -51,0%
Resultados Financeiros -1,2 -0,6% -1,5 -0,7% 16,7%
9,2 4,7% 19,8 93%  -53,6%
Impostos 2,6 1,4% 4,8 2,3% -45,1%

Resultado Liquido 6,5 3,4% 15,0 7,1% -56,3%

Interesses Minoritarios 0,4 0,2% 0,4 0,2% 10,7%

Resultado Liquido Atribuivel 6,1 3,1% 14,6 6,9% -58,1%
- K
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5 — Demonstracdes Financeiras 2011 ibersol
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* O decrescimo das vendas de 8% foi parcialmente acompanhado
pela redugao dos custos variaveis, nao tendo sido possivel obter
idéntico comportamento dos custos fixos

» O EBITDA caiu 28%

* Aumento das amortizacbes motivado pelo registo de € 3 Mn de

imparidades, sendo que 2/3 das quais estao ligadas a unidades
situadas nas Ex-SCUT

- O menor endividamento medio traduziu-se em despesas
financeiras inferiores

* O Resultado Liquido cai 58%, desconsiderando imparidades, o
Resultado Liquido teria sido de € 8,4 Mn (-44,6%)
. jhr



5 — Demonstrac¢des Financeiras 2011 ibersol
Balanco

€ 2011 | 2010 [Var. %

228 232 -1,9%

Activo Intangivel 59 61 -2,1%

Activo Tangivel 123 121 1,8%

Outros 45 51 -10,6%

115 109  50%

Capital 109 95 14,8%

Resultado Liquido 6 15 -58,1%

113 123 -81%

MLP 45 47 -4,0%

CP 44 46 -5,2%

Outros 24 30 -19,0% 2011 2010

e e e B Endiv Lig <+ End/EBITDA —+ Gearing

12 11

Racio Cobertura Juros 11x 20x
IR 20
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5 — Demonstracoes Financeiras 2011 ibersol

« Reducao do Activo em 1,9%, acompanhada por uma diminuicao do
Passivo (-8%)

« Crescimento do Capital Proprio em 5%

» Passivo Remunerado Liquido reduziu € 4 Mn, para € 28 Mn

» Reducao do Gearing para 20%

» Racio de Cobertura dos Juros de 11x

I, A



5 — Evolucao de Cotacoes 2011 ibersol

grupo
—|bersol =—PSI 20 || 15Mar.: 19 Mai.:
Apres. Apres.
Res. 2010 Res. 12
T Trim. 11 - 9.000
8
-+ 8.000
17 Nov.:
" Apres.
Res. 32
Trim. 11 1 7.000
6 |
5 1
- 6.000
4 1
-+ 5.000
3 _|¥
2 } } } } } } } } } } } 4.000



5 — Evolucao de Cotacoes 2011 ibersol

Estatisticas Accoes IBERSOL, SGPS, S.A. - ANO 2011

(Valores em EUR)
Total Acgoes 20.000.000 Cotacao Minima (14 Dez. 11) 4,05
Accoes livres no Mercado 18.000.000 Cotacao Maxima (19 Jan. 11) 8,59
Accgoes Proéprias 2.000.000 10,00% Cotagao Média 7,16
Capitalizagao Bolsista (30 Dez 11) 81.200.000 Valor de Abertura (3 Jan. 11) 8,00
Quantidade Média Transaccionada 2011 6.707 Valor de Fecho (30 Dez.11) 4,06
Quantidade Média Transaccionada 2010 10.953 Valorizagao Acgoes -49,3%

Variagao PSI-20 -28,2%

A cotacao reduziu cerca de 50%, enquanto
que o PSI-20 desvalorizou 28%.

A quantidade transaccionada reduziu em
cerca de 40%

- [
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6 — Perspectivas para 2012 iber{ol
grupo
MERCADOS ACTUAIS

« Em Portugal, o objectivo presente no Plano de Ajustamento Orcamental de
reducdo da procura interna para assequrar o equilibro das contas externas

continuara a traduzir-se numa reducdo substancial do rendimento disponivel das
familias e do consumo

A esta alteracdo da procura ha-de corresponder um ajustamento gradual da
oferta, movimento que provavelmente se acelerara em 2012 por efeito do
aumento do IVA na restauracdo em 10 pp (entre Jan. e Fev. de 2012 houve um
aumento de 68% das faléncias neste sector). Esta agressiva medida fiscal
duplicou a taxa do sector em Portugal e representa praticamente o triplo da taxa
existente em Espanha

25
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6 — Perspectivas para 2012 ibersol
MERCADOS ACTUAIS

!

» Assim, esperamos uma reestruturacdao do mercado, com adequacdo da oferta a
procura, o que determinara:

» reajustamento do nosso portfolio;

> alteracao das relacbes com os diversos stakeholders

"



6 — Perspectivas para 2012 ib’_js/ol

MERCADOS ACTUAIS

 Em Espanha, provavelmente so apos o encerramento do processo €leitoral na
Andaluzia se vai conhecer a intensidade do ajustamento da economia. A situacao
nao parece, todavia, exigir medidas tao gravosas quanto as aplicadas em Portugal

» Consequentemente, estimamos uma estabilizacdo da nossa actividade em
Espanha

27



6 — Perspectivas para 2012 ibersol

grupo

OUTROS MERCADOS

» Ha varios anos, definimos a Peninsula Ibérica como o nosso Home Base,

encarado como plataforma para implantacdo noutros mercados com afinidades
linguisticas

» Perspectivamos estes novos mercados possam representar cerca de 25% do
volume de negocios no proximo quinquénio

» Angola sera a primeira etapa.

Concluimos a construgcdo da primeira unidade, a inaugurar logo que obtidas as
autorizacoes pertinentes, o que cremos que podera ocorrer no 2° trimestre de 2012

|



